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Progetti Italian Company considera la qualita un pilastro fondamentale per la propria crescita e
competitivita, ponendo al centro della strategia aziendale la soddisfazione del Cliente e il
miglioramento continuo dei servizi offerti. Attraverso un dialogo costante con le parti interessate,
I'azienda si impegna a garantire standard elevati in ogni fase del processo, dalla vendita
all'installazione, fino all'assistenza post-vendita.

L'adozione e il mantenimento di un Sistema di Gestione integrato per la Qualita conforme alle
norme UNI EN ISO 9001:2015 e UNI EN ISO 45001:2023 per la Salute e Sicurezza sul Lavoro
costituiscono strumenti essenziali per il perseguimento di questi obiettivi. Tali certificazioni
rappresentano un impegno concreto dell’azienda a garantire non solo I'eccellenza dei servizi, ma
anche ambienti di lavoro sicuri e salubri per la prevenzione di infortuni e malattie professionali, nel
pieno rispetto della salute e del benessere dei collaboratori. L'azienda si impegna inoltre
all'eliminazione dei pericoli e alla riduzione dei rischi per la SSL.

La Direzione assicura che siano sempre disponibili le risorse necessarie affinché i sistemi di
gestione vengano implementati, monitorati e migliorati, attraverso I'analisi periodica delle
prestazioni e il raggiungimento degli obiettivi prefissati. L'attenzione ai requisiti normativi e legali,
alle esigenze dei clienti e al miglioramento dei processi guida ogni attivita di Progetti Italian
Company, che promuove una cultura diffusa della qualita, della sicurezza e della responsabilita
condivisa, coinvolgendo attivamente tutti i collaboratori attraverso la consultazione e la
partecipazione dei lavoratori e dei loro rappresentanti, nella creazione di valore per gl
stakeholder.

Inoltre, Progetti Italian Company pone una forte enfasi sulla sostenibilitd ambientale, integrando
nei propri processi strategie volte a minimizzare I'impatto ecologico delle attivitd aziendali e degli
impianti tecnologici dei propri Clienti. In linea con le previsioni dell'ISO/IEC ADM 1:2024, |'azienda
considera gli effetti attuali e potenziali del cambiamento climatico come parte integrante del
proprio contesto strategico, valutando rischi e opportunita connessi. Tutto cio si traduce
nell’adozione di misure volte a:

+ migliorare la resilienza dei processi produttivi, assicurando la continuitad e la qualita dei
prodotti e dei servizi, nella piena salute e sicurezza, anche in condizioni ambientali
mutevoli e sviluppando soluzioni innovative per I'adattamento ai cambiamenti;

+ favorire azioni di mitigazione delle emissioni e condizioni di lavoro sicure,
promuovendo la salvaguardia della salute e del benessere dei propri collaboratori;

+ sviluppare soluzioni innovative per 'adattamento e favorire azioni di mitigazione delle
emissioni;

Consapevole della crescente rilevanza delle sfide climatiche, Progetti Italian Company adotta

pratiche orientate all’efficienza energetica, contribuendo cosi alla transizione verso un‘economia a
basso impatto ambientale.

La Direzione verifica periodicamente che la Politica per la Qualita e la Salute e Sicurezza sia
adeguata al contesto aziendale e agli obiettivi strategici, garantendone Ia diffusione e |‘attuazione
a tutti i livelli organizzativi, nella consapevolezza che solo attraverso un approccio integrato sia
possibile perseguire un miglioramento duraturo.
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